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Publicat : 05-06-2020 in Monitorul Oficial Nr. 131-141 art. 499

In temeiul art.7 alin.(3) pct.1) lit.b) din Codul aerian al Republicii Moldova nr.301/2017 si
pct.10 subpcet.1) lit.b.) din Regulamentul cu privire la organizarea §i functionarea Autoritdfii
Aeronautice Civile, aprobat prin Hotirdrea Guvernului Republicii Moldova nr.133/2019, intru
executarea atributiilor ce 1i revin Autoritdtii Aeronautice Civile In calitate de autoritate
administrativd de certificare, supraveghere si control in domeniul aviatiei civile, in scopul
asiguririi implementérii Legii privind reglementarea prin autorizare a activititii de intreprinzator
nr. 160/2011 si altor acte normative care reglementeaza dreptul de a emite acte permisive
persoanelor fizice si persoanelor juridice pentru practicarea activitatii de Intreprinzator sau a unei
alte activitati in domeniul aviatiei civile,

ORDON:

1. Se aprobd editia 01 a Procedurilor gi Instructiunilor Aeronautice Civile referitoare la
emiterea actelor permisive ale Autoritatii Aeronautice Civile (PIAC-AP), conform anexei la
prezentul ordin.

2. Autoritatea Aeronautica Civild va pune la dispozitia tuturor persoanelor interesate anexa
la prezentul ordin prin publicarea pe pagina web oficiald www.caa.md, la compartimentul ,,Cadrul
normativ/PIAC”.

3. Prezentul ordin intrd in vigoare la data publicirii in Monitorul Oficial al Republicii
Moldova.

DIRECTOR Eugeniu COSTEI

Nr.20/GEN. Chisinau, 1 iunie 2020.
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REGULI DE AMENDARE

(1) Modificarea prevederilor PIAC se poate face numai prin amendament.
(2) Amendamentul se aproba de catre Directorul Autoritatii Aeronautice Civile.

(3) Dupd aprobarea amendamentului si publicarea Ordinului general in Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, se vor introduce noile pagini emise si vor fi arhivate paginile inlocuite.

(4) Se emite o noua editie a PIAC daca volumul modificarilor depaseste 30% din continutul
acesteia.

Editia 01 lunie 2020




AAC

PIAC — ACTE PERMISIVE PIAC - AP
Pag -4
INDEXUL AMENDAMENTELOR
Nr. | Numarul Data intrarii in | Numele persoanei care a
crt. | amendamentului vigoare/nr. introdus amendamentul Semnatura
ordinului
lunie 2020

Editia 01




AAC

PIAC - ACTE PERMISIVE PIAC - AP

Pag-5

CAPITOLUL 1. PREVEDERI GENERALE

1.1.

Definitii

Atunci cand sunt folositi in prezentul PIAC, termenii de mai jos au urmétoarele intelesuri:

(@)

(b)

(©)

(d)

(e)

(f)

act permisiv — document sau inscris constatator prin care autoritatea emitentd constata
unele fapte juridice si intrunirea conditilor stabilite de lege, atestind investirea
solicitantului cu o serie de drepturi si de obligatii pentru initierea, desfagurarea si/sau
incetarea activititii de intreprinzator sau a unor actiuni aferente si indispensabile acestei
activitati si care se incadreaza in lista actelor permisive emise conform Legii privind
reglementarea prin autorizare a activitatii de intreprinzétor nr. 160/2011.

act confirmativ — document/act inscris oficial sau copie a acestuia care serveste la
confirmarea sau la determinarea unor fapte juridice anterior constatate prin actiuni sau
prin acte permisive, consemnate si/sau inregistrate, in modul prevazut de legislatia in
vigoare, de autoritatea abilitatd. Exemple de acte confirmative pot servi: copia de pe
actul de identitate sau de constituire, certificatul lipsei de datorii la bugetul de stat,
cazierul judiciar, alte documente (inscrisuri) acordate de autoritati ce confirma fapte
anterior constate si consemnate de autoritatea ce elibereazé actul confirmativ sau de o
altd autoritate;

autoritate emitenti — orice structurd organizatorici sau organ public, instituite prin lege
sau printr-un alt act normativ, precum si institutiile subordonate lor, investite cu functii de
reglementare si/sau de control, care actioneaza in regim de putere publicd Tn scopul
realizérii unui interes public. Sint asimilate autorittilor publice, persoanele juridice de
drept privat care exercitd atributii de putere publica sau care utilizeaza domeniul public,
imputernicite s& presteze un serviciu de interes public;

certificat constatator — act emis de citre o autoritate emitentd care confirma
depunerea de céatre solicitant a unei cereri pentru eliberarea/prelungireal/reperfectarea
actului permisiv;

nomenclator al actelor permisive — list3 oficiald a actelor permisive, stabilita de Legea
privind reglementarea prin autorizare a activitétii de intreprinzator nr. 160/2011, in care
se specifici termenul lor de valabilitate, taxa ce urmeazé a fi fncasata, precum i
autorititile emitente abilitate cu dreptul de eliberare a unor astfel de acte, de asemenea
autoritatile sau entitatile implicate in procesul de eliberare a actului permisiv;

ghiseu unic — mecanism care permite partilor implicate in activitatea de afaceri sa
acorde informatie si documente printr-un singur punct de receptionare, ceea ce va
permite indeplinirea tuturor cerintelor legislatiei privind reglementarea activitdtii de
intreprinzétor si obtinerea actelor permisive.

1.2. Acronime

AAC Autoritatea Aeronautica Civila
AOC Certificat de operator aerian
AOA Autorizatie de operator aerian
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1.3. Scopul

Prezentul PIAC reglementeazé cerintele procedurale de baza pentru eliberarea/ prelungirea/
reperfectarea actului permisiv, in conformitate cu atributiile de baza stabilite in Codul aerian al
Republicii Moldova nr. 301/2017, Legea privind reglementarea prin autorizare a activitatii de
intreprinzator nr. 160/2011 si altor acte normative care reglementeaza dreptul de a emite acte
permisive persoanelor fizice si persoanelor juridice pentru practicarea activitatii de intreprinzéator
sau a unei alte activitati prevazute de lege.

1.4. Domeniul de aplicare

Prezentul PIAC-AP se aplicd persoanelor fizice si persoanelor juridice, care intentioneaza si/sau
desfisoara activitate de intreprinzitor in domeniul aviatiei civile pe baza actelor permisive
emise de cidtre AAC precum si tuturor subdiviziunilor din cadrul AAC implicate in procesul de
eliberare/ prelungire /reperfectare a actului permisiv emis de cétre AAC.

Prezentul PIAC-AP nu substituie si nu prevaleazd asupra prevederilor Codului aerian al
Republicii Moldova nr. 301/2017, Legii privind reglementarea prin autorizare a activitatii de
intreprinzétor nr. 160/2011 si altor acte normative care reglementeazé procedura de emitere a
actelor permisive din domeniul aviatiei civile.

Prezentul PIAC-AP nu substituie conditile tehnice pentru emiterea, validarea, mentinerea,
modificarea, suspendarea sau revocarea certificatelor si efectuarea supravegherii continue.

1.5. Documente de referinta

Codul aerian al Republicii Moldova nr. 301/2017;

Legea privind reglementarea prin autorizare a activitétii de intreprinzator nr. 160/2011;

Legea cu privire la principile de bazi de reglementare a activitdti de intreprinzator nr.
235/2006;

Legea privind implementarea ghiseului unic in desfdsurarea activitatii de intreprinzator nr.
161/2011

Legea privind semnétura electronicd si documentul electronic nr. 91/2014

Hotararea de Guvern cu privire la organizarea si functionarea Autoritétii Aeronautice Civile nr.
133/ 2019;

Manualul de management al Autoritatii Aeronautice Civile, aprobat prin Ordinul nr. 163/INT din
19.08.2019;
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CAPITOLUL 2
ELIBERAREA ACTELOR PERMISIVE EMISE DE CATRE AAC
21. Eliberareal/prelungirea actului permisiv

2.1.1 Pentru obtinerea actului permisiv, solicitantul depune la Ghiseul unic al AAC, personal
sau prin intermediul unui reprezentant imputernicit conform legii, fie prin scrisoare recomandata,
prin intermediul sistemelor informationale dedicate sau prin posté electronica (sub forma de
document electronic cu semnétura electronicd avansaté calificatd, prin intermediul mijloacelor
electronice de comunicare), cererea la care anexeaza actele necesare, prevazute de actul
normativ sau tehnico-normativ ce reglementeaza eliberarea respectivului act permisiv, sau dupa
caz, cererea insotitd de o declaratie pe propria raspundere privind respectarea conditiilor din
actele normative ce reglementeaza activitatea pentru care se solicitd actul permisiv.

AAC va elibera imediat si neconditionat solicitantului certificatul constatator, conform modelului
indicat in Anexa nr.1, in modul in care a fost depusa cererea.

Actele permisive eliberate de catre AAC, sunt prezézute exhaustiv in Anexa nr.2.

2.1.2 Certificatul constatator reprezintd documentul oficial in baza céruia se probeaza locul gi
faptul solicitarii unui act permisiv si care indicd data de la care incep s& curgd termenele
aferente procedurii de emitere a actului in cauzd. AAC este obligatd s& remitd certificatul
constatator in acelasi mod in care a fost depusé cererea.

2.1.3 O datad cu implementarea de cétre AAC a mijloacelor tehnice ce permit depunerea
solicitérii la distantd, solicitantul va avea dreptul sa transmita, in format electronic (fara aplicarea
semnaturii electronice), copiile de pe documentele cerute, anexate la cerere. in acest caz,
formatul electronic al cererii si al copiilor nu poate servi drept temei pentru respingerea cererii.

214 In cazul indicat la punctul 2.1.3., si in cazul depunerii cererilor/solicitarilor prin
intermediul sistemelor informationale dedicate sau prin posta electronicd, AAC va solicita, pana
la eliberarea actului permisiv, sé-i fie puse la dispozitie originalele documentelor, copiile de pe
care au fost anexate la cererea transmisa la distanta (in format electronic), pentru a verifica
autenticitatea copiilor in cauza.

2.1.5 AAC va receptiona si va inregistra corespunzator cererea de solicitare a actului permisiv
in toate cazurile, chiar dacd la cerere nu sant anexate toate documentele stabilite de
prevederile legale. Persoana responsabila din cadrul AAC nu are dreptul de a returna cererea
sau a refuza receptionarea si inregistrarea acesteia pe motiv cd aceasta nu este completa fie
nu contine anexate toate documentele necesare, cu exceptia cazului cand cererea nu contine
informatia necesara pentru identificarea solicitantului.

2.1.6 Depistarea, de cétre AAC, a unor date neveridice in informatia declarata de solicitant
sau a lipsei documentelor necesare prevazute de legislatie serveste drept temei pentru sistarea
termenului de eliberare a actului permisiv sau pentru anularea actului permisiv dacé a fost deja
eliberat, in toate cazurile fiind informat solicitantul sau, dupa caz, detinétorul actului permisiv.
Solicitantul poarti rispundere penald si/sau dupd caz, contraventionald pentru prezentarea
datelor false si/sau neactualizate, declararea informatiilor false, si/sau depunerea /prezentarea
actelor false.

2.1.7 Daci solicitantul intentioneaza s& desfasoare genul de activitate indicat in actul permisiv
dupa expirarea termenului de valabilitate, titularul este in drept sd solicite prelungirea acestui
termen in conditile si pe termenele previzute de legislatie. Cererea prin care se solicita
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prelungirea termenului de valabilitate a actului permisiv se va depune cu cel putin 30 de zile
nainte de termenul de expirare a valabilitatii acestuia.

in registrul oficial al actelor permisive, precum si pe actul permisiv, se aplicd mentiunea
prelungirii termenului de valabilitate si se indica noul termen. Mentiunea prelungirii termenului
de valabilitate poate fi aplicatd pana la expirarea termenului anterior de valabilitate. In acest
caz, noul termen de valabilitate a actului permisiv curge din ziua imediat urmatoare zilei in care
a expirat termenul anterior de valabilitate.

2.1.8 AAC tine registrul oficial al actelor permisive pe care le-a eliberat, precum si registrul
cererilor receptionate si al certificatelor constatatoare eliberate, in conformitate cu Legea nr.71-
XVI din 22 martie 2007 cu privire la registre. AAC asigurd accesul public, inclusiv prin
intermediul retelei Internet, la datele din registrele in cauza, cu respectarea rigorilor prevazute
de legislatia cu privire la protectia datelor cu caracter personal.

2.1.9 AAC poate refuza eliberarea/prelungirea unui act permisiv numai cu o justificare
corespunzétoare in temeiul prevederilor legii, cu instiintarea directd a solicitantului si doar in
cazul in care solicitantul nu intruneste conditiile expres specificate in lege sau, dupa caz, nu
demonstreaza intrunirea acestor conditii in decursul suspenddrii termenului de examinare a
solicitarii.

2.2. Reperfectarea actului permisiv

2.2.1 Temeiuri pentru reperfectarea actului permisiv sant: schimbarea numelui sau a denumirii
titularului, modificarea unor alte date reflectate in actul permisiv, fara a caror actualizare insa nu
poate fi identificata legétura dintre actul permisiv, obiectul actului si titular.

2.2.2 La aparitia temeiurilor pentru reperfectarea actului permisiv, titularul este obligat ca, in
termen de 10 zile lucrétoare, s& depund la AAC, conform prevederilor punctul 2.1.1., o cerere
de reperfectare a actului permisiv, impreuna cu actul care necesitd reperfectare sau, dupa caz o
copie legalizatd a actului care necesita reperfectare si cu documentele ce confirmé& modificarile
(sau copiile de pe acestea), cu prezentarea ulterioard, dar nu mai tarziu de momentul eliberarii
actului permisiv reperfectat, a tuturor originalelor pentru verificare.

AAC elibereaza imediat si neconditionat certificatul constatator.

2.2.3 In termen de 5 zZile lucritoare de la data depunerii cererii de reperfectare a actului
permisiv si a documentelor anexate la cerere, AAC emite o decizie privind reperfectarea actului
permisiv si 0 comunicad imediat solicitantului. Actul permisiv reperfectat se elibereaza pe acelasi
formular sau, dupa caz, pe un formular nou, tinand-se cont de modificérile indicate in cerere. Se
elibereaza totodata si copia de pe actul permisiv.

In cazul in care actul permisiv reperfectat se elibereazd pe un formular nou, actul permisiv
original supus reperfectarii va fi retinut de catre AAC.

2.2.4 Termenul de valabilitate a actului permisiv reperfectat nu poate depdsi sau fi mai mic
decat termenutl de valabilitate indicat in actul permisiv care se reperfecteaza.

2.2.5 In perioada examindrii cererii de reperfectare a actului permisiv, titularul, isi poate
continua activitatea in baza actul permisiv supus reperfectarii sau, dup caz, in baza certificatului
constatator, emis de citre AAC, in cazul in care originalul actului permisiv a fost depus la AAC.
Activitatea Tn baza certificatului constatator se permite doar pe teritoriul Republicii Moldova.

2.2.6 Temei pentru respingerea cererii de reperfectare a actului permisiv este lipsa in cerere a
informatiei necesare pentru identificarea solicitantului.
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2.3 Eliberarea duplicatului actului permisiv

2.3.1 Drept temei pentru eliberarea duplicatului actului permisiv serveste pierderea sau
deteriorarea lui.

2.3.2 In caz de pierdere a actului permisiv, titularul depune la AAC, conform procedurii stabilite
la punctul 2.1.1, o cerere de eliberare a duplicatului actului permisiv si receptioneaz3 certificatul
constatator. Cererea va fi insofitd de actele de identificare a solicitantului si/sau beneficiarului
fara prezentarea repetaté a celorlalte actelor solicitate in cadrul procedurii de eliberare a actului
permisiv.

2.3.3 Daca actul permisiv este deteriorat si nu poate fi folosit, titularul poate obtine un duplicat
prin depunere la AAC, impreuna cu actul permisiv deteriorat, a unei cereri de eliberare a
duplicatului, conform procedurii stabilite la punctul 2.1.1. Cererea va fi insotitd de actele de
identificare a solicitantului si/sau beneficiarului fir prezentarea repetatd a celorlalte actelor
solicitate in cadrul procedurii de eliberare a actului permisiv.

234 AAC elibereaza duplicatul actului permisiv in termen de 3 zile lucritoare de la data
depunerii cererii de eliberare a duplicatului. Pe duplicatul actului permisiv se va aplica
mentiunea ,DUPLICAT”.

2.3.5 Termenul de valabilitate a duplicatului actului permisiv nu poate depési sau fi mai mic
decét termenul indicat Tn actul pierdut sau deteriorat.

2.3.6 in caz de eliberare a duplicatului actului permisiv, AAC adoptd o decizie de anulare a
actului permisiv pierdut sau deteriorat, notificand modificarile in Registrul actelor permisive nu
mai tarziu de ziua lucrdtoare imediat urmatoare zilei de adoptare a deciziei.

Actul permisiv original deteriorat pentru care s-a emis duplicat va fi retinut de catre AAC.

2.3.7 n perioada de examinare a cererii de eliberare a duplicatului actului permisiv, titularul isi
poate desfasura activitatea in baza declaratiei de proprie raspundere, depusi la AAC
concomitent cu cererea de eliberare a duplicatului actului permisiv si a certificatului constatator
eliberat in temeiul cererii.

24  Suspendarea termenului stabilit pentru eliberarea actului permisiv

24.1 Dupa receptionarea cererii, daci se constatd ci aceasta este incompletd, AAC
suspenda curgerea termenului stabilit pentru eliberarea/prelungirea/reperfectarea actului
permisiv solicitat, fiind obligatd s& notifice imediat solicitantul despre suspendare, s& informeze
despre cerintele prevazute de lege care nu sant indeplinite si sa indice expres ce trebuie s
prezinte si/sau s& efectueze solicitantul pentru ca cererea s& poaté fi procesats.

In cazul in care AAC va indica asupra necesitatii de prezentare a actelor/ informatiei sau de
efectuare a actiunilor care nu sant stabilite expres in actele normative aplicabile, decizia de
suspendare a termenului este nuld. Faptul nulitatii (totale sau partiale) urmeazi a fi invocat de
catre solicitant prin notificarea AAC in forma scrisa.

24.2 Suspendarea termenului inceteazd din ziua in care solicitantul a efectuat actiunile
stabilite de lege (solicitate de catre AAC) si/sau a prezentat informatia necesars pentru ca AAC
sd poatd procesa cererea in cauza. Termenul suspendat va fi reluat de la data suspendsrii
(inclusiv) si va expira in limitele stabilite pentru eliberarea actului permisiv. Suspendarea nu
poate fi aplicat& pentru o perioadd mai mare de 30 de zile calendaristice de la data notificrii
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2.4.3 Dupa expirarea termenului stabilit pentru suspendare sau pana la expirarea termenului
prevazut de lege pentru eliberarea actului permisiv, AAC este obligata:

- 53 elibereze actul permisiv; sau

- In cazul n care nu sant intrunite conditiile necesare stabilite de lege, sau nu au fost indeplinite
cerintele legale solicitate in perioada suspendarii, sa refuze eliberarea actului permisiv.

2.5 Termenii pentru eliberarea actelor permisive

Actele permisive emise de cétre AAC se elibereaza in termeni stabiliti in anexa 2, cu exceptiile
termenelor aplicate pentru cazurile de reperfectare, eliberare a duplicatului, si procedurii de
suspendare a eliberarii actelor permisive.

Termenul de emitere este perioada maxima in care un act permisiv urmeaza a fi eliberat, fiind
posibild emiterea intr-un termen mai restrans.

2.6 Procedura aprobdrii tacite

in conformitate cu prevederile art. 9, alin. (7) din Codul aerian al Republicii Moldova nr.
301/2017, si prevederile art. 62 alin. (2) din Legea privind reglementarea prin autorizare a
activitatii de intreprinzator nr. 160/2011, actelor permisive emise de cétre AAC, nu li se aplicd
procedura aprobdrii tacite.
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Anexa nr. 1

AUTORITATEA AERONAUTICA CIVILA
CERTIFICAT CONSTATATOR
Nr. de inregistrare Data inregistrarii 20

AUTORITATEA AERONAUTICA CIVILA, MUN. CHISINAU, REPUBLICA MOLDOVA

(denumirea autoritatii, localitatea)

Prin prezentul se certifica si se constatd ca solicitantul

(denumirea solicitantului, IDNO, adresa)

prin reprezentantul sau

(numarul si tipul actului de reprezentare, numele, prenumele reprezentantului, telefon de contact, e-mail)

la data emiterii prezentului certificat, a transmis autoritatii emitente, pentru obtinerea actului
permisiv

(denumirea actului permisiv conform legii de reglementare)

cererea, la care a anexat urméatoarele documente:

pe file,
pe file,
pe file,
pe file,
pe file,
pe file,
pe file,
pe file,
pe file,
pe file,
pe file,

suporturi electronice (CD etc.) unitati.

Cererea si actele enumerate au fost receptionate de catre

(numele, prenumele, functia detinuta)

L. S

(semnatura)

Ghid informativ:

Conform , termenul legal pentru eliberarea actului permisiv solicitat este de __ zile
(lucratoare/ calendaristice (de subliniat)).

Conform art.6 din Legea nr.160/2011 privind reglementarea prin autorizare a activitatii de intreprinzator, functionarul
autoritatii emitente responsabil de receptionarea cererilor nu este in drept sa respinga cererea si documentele
anexate, sa refuze receptionarea acestora sau sa solicite documente suplimentare, competenta acestuia limitindu-se
doar la procedura de inregistrare a cererii si de eliberare imediata si neconditionata solicitantului a acestui certificat
constatator. Incalcarea de cétre functionar a acestei norme atrage aplicarea, inclusiv in baza demersului
solicitantului, a sanctiunilor contraventionale prevazute la art.350 din Codul contraventional.
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Anexanr. 2
HENCHE Actul permisiv Termenul de emitere
1. Certificat de operator aerian (AOC) 90 de zile
2. Autorizatie de operator aerian (AOA — aviatie generala
si/sau lucru aerian) 90 de zile
3. Certificat de operator de aerodrom/heliport 60 de zile
4, Certificat de furnizor de servicii de navigatie aeriana 90 de zile
5 Certificat al intreprinderii de intretinere tehnica 90 de zile
6. Certificat al intreprinderii de deservire la sol 90 de zile
7. Autorizatie pentru zboruri regulate (pentru operatori
aerieni nationali si din strainatate) 30 de zile
8. Prelungire autorizatie pentru zboruri regulate (pentru
operatori aerieni nationali) 15 zile
9. Prelungire autorizatie pentru zboruri regulate (pentru
operatori aerieni din strainatate cu care este incheiat un
Acord bilateral) 10 zile
10. | Prelungire autorizatie pentru zboruri regulate (pentru
operatori aerieni nationali din tarile cu care nu este
incheiat un Acord bilateral) 20 de zile
11. | Autorizatie pentru zbor neregulat 2 zile
12. | Autorizatie pentru o serie de zboruri neregulate 10 zile
13. | Autorizatie pentru zbor special 5 zZile
14. f\atijtic:)rlzatle de instalare si de exploatare a emitatoarelor 10 zile lucritoare
15. | Certificat de navigabilitate 10 zile
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