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ORDIN
cu privire la aprobarea Procedurilor si Instructiunilor Aeronautice Civile aferente
Regulamentului privind stabilirea cerintelor si procedurilor administrative pentru
furnizorii de management al traficului aerian si serviciilor de navigatie
aeriana, aprobat prin Hotararea Guvernului nr.119/2023

nr.41/GEN din 14.11.2023

Monitorul Oficial nr.452-454/1137 din 28.11.2023

* k% %

Tn temeiul art.7 alin.(3) pct.1) lit.b) din Codul aerian al Republicii Moldova nr.301/2017
si pct.10 subpct.1) lit.b) din Regulamentul cu privire la organizarea si functionarea Autoritatii
Aeronautice Civile, aprobat prin Hotararea Guvernului Republicii Moldova nr.133/2019, intru
executarea atributiilor ce 1i revin Autoritatii Aeronautice Civile in calitate de autoritate de
certificare, supraveghere si control in domeniul aviatiei civile, in scopul implementarii
prevederilor Subpartii C- Supraveghere, certificare si aplicarea normelor (ATM/ANS.AR.C)
din Regulamentul privind stabilirea cerintelor si procedurilor administrative pentru furnizorii
de management al traficului aerian si serviciilor de navigatie aeriana, aprobat prin Hotararea
Guvernului nr.119/2023, intru asigurarea procesului de certificare, supraveghere si declarare a
conformarii cu cerintele a furnizorilor de servicii,

ORDON:

1. Se aproba urmatoarele Proceduri si Instructiuni Aeronautice Civile, in conformitate cu
anexele la prezentul ordin:

a) PIAC-CFATMANS — Certificarea furnizorilor de servicii ATM/ANS, editia nr.01;

b) PIAC-SCFATMANS — Supravegherea continua a furnizorilor de servicii ATM/ANS,
editia nr.01;

c) PIAC-DCDFSIZ — Depunerea si confirmarea declaratiei furnizorilor de servicii
informare a zborurilor, editia nr.01.

2. Autoritatea Aeronautica Civild va pune la dispozitia tuturor persoanelor interesate
anexele la prezentul ordin prin publicarea pe pagina web oficiala www.caa.md, la
compartimentul ,,Cadrul normativ/PIAC”.

3. De la data intrarii in vigoare a prezentului ordin, se abroga Procedurile si Instructiunile
Aeronautice Civile — Supravegherea serviciilor de navigatie aeriand (PIAC-SSNA), Partea I si
Partea 11, aprobate prin ordinul directorului AAC nr.14/GEN din 15.03.2019.

4. Prezentul ordin intra in vigoare din data de 27.04.2024.

DIRECTOR Vasile SARAMET

Nr.41/GEN. Chisiniu, 14 noiembrie 2023.


http://www.caa.md/
http://www.caa.md/
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REGULI DE AMENDARE

(1) Modificarea prevederilor PIAC se poate face numai prin amendament.

(2) Amendamentul se aproba prin Ordinul Directorului Autoritatii Aeronautice Civile.

(3) Dupa aprobarea amendamentului si publicarea Ordinului in Monitorul Oficial al Republicii
Moldova, fiecare detinator al PIAC in cauzd va introduce noile pagini emise si va
distruge paginile inlocuite.

(4) Se emite o noua editie a PIAC dacéa volumul modificarilor depaseste 30% din continutul
acesteia.
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CAPITOLUL 1. PREVEDERI GENERALE
1.1. Definitii si abrevieri

(1) Definitiile si abrevierile utilizate in PIAC corespund celor utilizate in documentele de
referinta specificate la 1.4.

(2) Suplimentar, in sensul prezentului PIAC se aplica urmatoarele definitii:

conformitate — indeplinirea unei cerinte a cadrului normativ aplicabil;

locatie operationald - termen generic prin care se face referire la un sediu sau
amplasament al unui furnizor de servicii ATM/ANS la care se pot desfasura activitati de
audit si inspectie . Poate fi, dupa caz, o unitate care furnizeaza servicii ATM/ANS, adica o
locatie in care se integreaza functii i componente ale unui serviciu ATM/ANS ce se
furnizeaza ca serviciu final utilizatorilor spatiului aerian (de ex. o unitate TWR, un ACC,
un birou AIS de aerodrom, etc.). Poate fi insa si o locatie unde este amplasat un mijloc
CNS sau administratia centrala a unui furnizor de servicii ATM/ANS;

1.2. Scopul

(1) PIAC-DCDFSIZ stabileste procedura prin care furnizorii de servicii de informare a
zborurilor depun declaratia pentru furnizarea acestui tip de serviciu, precum si procedura
prin care AAC, in calitatea sa de autoritate de certificare, supraveghere si control in
domeniul aviatiei civile, asigura primirea si confirmarea declaratiei furnizorului de
informare a zborurilor (declaratia), in conformitate cu Regulamentul privind stabilirea
cerintelor si procedurilor administrative pentru furnizorii de management al traficului
aerian si serviciilor de navigatie aeriana, aprobat prin Hotararea Guvernului nr.119/2023
(Regulament AMT/ANS) si actelor normative subordonate.

(2) PIAC - DCDFSIZ;

(a) descrie procesul de depunere a declaratiei, cu specificarea modului de depunere a
acesteia si a conditiilor care trebuie respectate de catre un furnizor de servicii,

(b) stabileste masurile/actiunile care trebuie intreprinse de catre AAC pentru verificarea si
emiterea confirmarii de primire a declaratiei.

1.3. Domeniul de aplicare
(1) PIAC - DCDFSIZ se aplica, in partile care le revin:

(a) subdiviziunilor din cadrul AAC care exercita atributiile si responsabilitati specifice
AAC, stabilite in acesta;

(b) furnizorilor de servicii de informare a zborurilor;

(2) Tn sensul PIAC-DCDFSIZ, referintele la AMC si GM se fac la prevederile AMC-le si GM-
le la Regulamentul ATM/ANS, emise de AAC.

(3) Pentru a asigura conformarea cu ATM/ANS.OR.A.015 (b) 2 din Regulamentul ATM/ANS,
furnizorul de servicii de informare a zborurilor poate utiliza AtMOC la AMC adoptate de
AAC. Tn cazul in care furnizorul de servicii doreste sa utilizeze un AitMOC, inainte de a-I
utiliza, acesta furnizeaza AAC o descriere completa a respectivului AItMOC. Descrierea
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include orice revizuiri ale manualelor sau ale procedurilor care ar putea fi relevante,
precum si o evaluare care sa demonstreze conformarea cu cerintele aplicabile din
Regulamentul ATM/ANS.

(4) AItMOC pot fi aplicate de catre furnizorul de servicii numai cu aprobarea prealabila a
AAC si dupa primirea notificarii prevazute la ATM/ANS.AR.A.015 (d).

1.4. Documente de referinta

(1) Codul Aerian al Republicii Moldova nr.301/2017;

(2) Regulamentul cu privire la organizarea si functionarea Autoritatii Aeronautice Civile, aprobat
prin Hotararea Guvernului nr.133/2017;

(3) Regulamentul privind stabilirea cerintelor si procedurilor administrative pentru furnizorii de
management al traficului aerian si serviciilor de navigatie aeriana, aprobat prin Hotararea
Guvernului nr.119/2023;

(4) AMC-le si GM-le la Regulamentul privind stabilirea cerintelor si procedurilor administrative
pentru furnizorii de management al traficului aerian si serviciilor de navigatie aeriana,
aprobat prin Hotararea Guvernului nr.119/2023;

(5) Regulamentul privind raportarea, analiza si actiunile subsecvente cu privire la evenimentele
de aviatie civild (RAC-RAASEAC), aprobat prin ordinul Ministrului economiei si
infrastructurii nr.119/2020;

(6) Cadrul normativ al Uniunii Europene (UE) in domeniul ATM/ANS, prevazut in Anexa lll la
Acordul privind spatiul aerian comun, incheiat intre Uniunea Europeana si statele sale
membre si Republica Moldova (ASAC);

(7) Procedura Interna a AAC "Regulamentul privind inspectiile aeronautice” (PI-IA), aprobata
prin ordinul Directorului AAC;

(8) Ordinul Directorului AAC privind instituirea comisiilor de certificare;
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CAPITOLUL 2. DEPUNEREA DECLARATIEI DE CONFORMARE PENTRU FURNIZAREA
SERVICIILOR DE INFORMARE A ZBORURILOR

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7

Furnizorii de servicii de informare a zborurilor care intrunesc conditile stabilite la
ATM/ANS.OR.A.015 (a) (1) - (2) pot sa declare ca dispun de capacitatea si de mijloacele
necesare pentru a indeplini responsabilitatile asociate serviciilor furnizate si sa furnizeze
aceste servicii dupa obtinerea confirmarii de primire a declaratiei din partea AAC.

Daca conditiile stabilite la ATM/ANS.OR.A.015 (a) (1) - (2) sunt respectate, furnizorul de
servicii de informare a zborurilor confirma respectarea cerintelor aplicabile definite la
ATM/ANS.OR.A.015 (d) (1) - (15) si depune la AAC declaratia de conformare pentru
furnizarea serviciilor de informare a zborurilor conform Anexei nr.1, care respecta
modelul din GM1ATM/ANS.OR.A.015 (b) (1).

Declaratia este depusa cu cel putin 30 de zile lucratoare inainte de data planificata
pentru inceperea activitatilor legate de furnizarea serviciilor de informare a zborurilor.

AAC accepta declaratii doar de la furnizorii de servicii de informare a zborurilor, care cad
sub incidenta art.1 alin.(1) lit.(f) din Codului aerian al Republicii Moldova nr.301/2017.

Declaratia se depune sub semnatura directorului general/ managerului responsabil al
furnizorului.

La declaratie se anexeaza:

(1) documentul care descrie sistemul de management (SMS) al furnizorului (se
recomanda ca acest document sa contina informatiile stipulate in PIAC-CFATMANS
2.3.5.(2));

(2) extrasul din Registrul de stat al persoanelor juridice;

(3) manualul si procedurile SMS aplicabile;

(4) procedurile/instructiunile operationale care vor fi aplicate pentru furnizarea serviciilor;

(5) lista AItMOC-rilor fata de AMC-le pe care acestea le substituie.

. Furnizorul de servicii informare a zborurilor poate incepe furnizarea serviciilor in baza

declaratiei depuse doar dupa emiterea de catre AAC a scrisorii de confirmare de primire
a declaratiei (CPD).
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CAPITOLUL 3. VERIFICAREA DECLARATIEI DE CATRE AAC

3.1. Subdiviziunea responsabila din cadrul AAC verifica corectitudinea declaratiei si
documentelor anexate, cu implicarea dupa caz a inspectorilor/ specialistilor din cadrul
altor subdiviziuni ale AAC.

3.2. In conformitate cu ATM/ANS.AR.C.045, se verificd daca declaratia si documentele
anexate contin toate informatiile prevazute la ATM/ANS.OR.A.015.

3.3. Daca declaratia sau documentele anexate la aceasta nu contin informatiile cerute sau
contine informatii care indica neconformitatea cu cerintele aplicabile, AAC notifica
neconformitatea furnizorului de servicii de informare a zborurilor si solicitd informatii
suplimentare.

3.4. Daca considera necesar, AAC efectueaza activitati de audit/inspectie a furnizorului de
servicii de informare a zborurilor in conformitate cu PI-IA si in caz ca neconformitatea
se confirma, AAC intreprinde masurile prevazute la ATM/ANS.AR.C.050.

3.5. La finalul procesului de verificare, conform ATM/ANS.AR.C.005(a) 3 si
ATM/ANS.AR.C.015 (e), se elaboreaza Raportul final de verificare (RFV), care include
cel putin urmatoarele informatii:

(1) date despre declarantul serviciilor de informare zboruri;
(2) data inregistrarii declaratiei la AAC,;

(3) documentele anexate la declaratie;

(4) constatarile identificate;

(5) concluzia privind emiterea /refuzul emiterii CPD.

3.6. In cazul refuzului emiterii CPD, in RFV se specificd Th mod explicit motivele care au
stat la baza adoptarii concluziei.

3.7. AAC, in baza concluziei favorabile din RFV, emite furnizorului de servicii CPD,
conform ATM/ANS.AR.C.045.
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CAPITOLUL 4. EMITEREA CONFIRMARII DE PRIMIRE A DECLARATIEI

4.1. Confirmarea de primire a declaratiei se intocmeste intr-un exemplar, care are
exclusiv semnatura directorului AAC si stampila corespunzatoare.

4.2. Confirmarea de primire a declaratiei se emite de AAC sub forma unei scrisori in care
se specifica:

(1) datele despre furnizor;

(2) confirmarea primirii si verificarii declaratiei;

(3) tipul de servicii (serviciul de informare a zborurilor);
(4) domeniul (AFIS sau En- route FIS);

(5) locatia/unitatea;

(6) zona de responsabilitate;

(7) conditii/limitari in care se furnizeaza serviciile.

4.3. Confirmarea de primire a declaratiei se elibereaza pentru duratd agreatd conform
ATM/ANS.OR.A.015 (a) (2) si raméne valabila atat timp cat sunt indeplinite cerintele
ATM/ANS.OR.A.030.

4.4. Copia CPD este pastrata in cadrul subdiviziunii responsabile din cadrul AAC.

4.5. In situatia in care detinatorul unei CPD intentioneaza incetarea activitatii ca furnizor
de servicii de informare a zborurilor, notificd AAC despre intentia sa cu cel putin 30

de zile inainte fatd de data la care prevede acest lucru, avand in vedere prevederile
de la ATM/ANS.OR.A.015, lit. (c).
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Anexanr.1
Model declararea conformarii pentru furnizarea serviciilor de informare a zborurilor

DECLARATIE DE CONFORMARE PENTRU FURNIZAREA SERVICIILOR DE INFORMARE A
ZBORURILOR

In conformitate cu Regulamentului privind stabilirea cerintelor si procedurilor administrative pentru furnizorii de
management al traficului aerian si serviciilor de navigatie aeriana aprobat prin Hotararea Guvernului nr.119/2023

Furnizorul de servicii de informare a zborurilor

Denumirea:
Locul principal de activitate si, daca exista, sediul inregistrat:

Numele si datele de contact ale directorului general/managerului responsabil:

Serviciul de informare a zborurilor

[ |Data inceperii furnizarii serviciului de informare a zborurilor/ [_]data aplicarii modificarii:

Domeniul serviciului de informare a zborurilor:
|:| Serviciul de informare a zborurilor al aerodromului ( AFIS)

|:| Serviciul de informare a zborurilor pe ruta (En-route FIS)

Lista mijloacelor alternative de conformare cu referinte la AMC-urile pe care le Tnlocuiesc (care se anexeaza la
Declaratie)

Declaratii

|:| Documentatia aferenta sistemului de management, inclusiv manualul de operatiuni, respecta cerintele

aplicabile stabilite in partea ATM/ANS.OR si partea ATS.

|:| Furnizarea de servicii de informare a zborurilor va fi efectuata in conformitate cu cerintele Regulamentului

privind stabilirea cerintelor si procedurilor administrative pentru furnizorii de management al traficului aerian si
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serviciilor de navigatie aeriana aprobat prin Hotararea Guvernului nr.119/2023, precum si procedurile si

instructiunile specificate in manualul de operatiuni.

|:| Tot personalul este calificat, competent si instruit in conformitate cu cerintele aplicabile.

|:| (daca e aplicabil)

Furnizorul de servicii informare a zborurilor a implementat si a demonstrat conformitatea cu standardele 1ISO
SISTEME DE MANAGEMENT AL CALITATII

Referinta standardului:

Organismul de certificare:

Data ultimului audit de conformitate:

|:| Orice modificare Tn furnizarea serviciilor de informare a zborurilor care afecteaza informatiile expuse n
declaratie va fi notificatda AAC Tnainte de a fi pusa in aplicare.

|:| Furnizorul de servicii de informare a zborurilor confirma ca informatiile expuse declaratie sunt corecte.

Data, numele si semnatura directorului general/managerului responsabil
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