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Planul
anual de actuni privind obiectivele de activitate
si valorile — tinti ale indicatorilor de performanti
ale Autoritiitii Aeronautice Civile in domeniul
controlului de stat asupra activitatii de intreprinzitor
pentru anul 2021

Anexa nr. 1
la Metodologia de stabilire a obiectivelor
si indicatorilor de performanti a organelor
de control de stat asupra activitatii
de intreprinzétor, aprobaté prin HG
nr.355 din 10.06.2020

Indicatorii universali de performanti a activitiitii organelor de control

1. Alocarea resurselor

Denumirea Alocarea de resurse pentru | Alocarea de resurse pentru | Alocarea de resurse pentru
indicatorului activitatile de control activitati de analiza si cresterea gradului de
planificare congtientizare, consiliere si alte

activitati de promovare a
conformdrii cerintelor legale

Numérul indicatorului All A.1.2. A.1.3.
Categoria indicatorului Indicatori de resurse — resurse financiare pentru activitatile selectate
Suma alocatiilor 7000 6000 6300

salariale (mii lei)

Cota in fondul anual

de retributie 14.3% 12.2% 12.8%
Surse de date Interne
Frecventa raportarii Anuald

Cota alocatiilor in
bugetul institutiei (mii

lei) 49096

Nivelul de raportare Ministerul Economiei si Infrastructurii

Valoare-tinta Scidere anuali cu 1% a | Cresterea anuali cu 0.5 % | Cresterea anuali cu 0.5 % a
ponderii resurselor a ponderii resurselor pentru | ponderii resurselor pentru
financiare pentru analiza si planificarea promovarea conformarii
activititile de control controalelor cerintelor legale




Comentariu:

1) in cazul in care angajatul este ocupat cu activitatile sus-mentionate numai cu timp partial, proportia ar putea fi luata in

calcul (de exemplu, in cazul in care fn jumatate din timpul siu angajatul desfisoard activitati de control si altd jumitate
din timp — activitéti de analiza a riscurilor, atunci salariul ar trebui si fie impartit in mod corespunzitor);

2) analiza riscului si activititile de planificare includ: analiza pericolelor, riscurilor si incidentelor, planificarea
strategica, planificarea realizirii controalelor;

3) activitidti de promovare a conformarii includ: pregatirea materialelor de sensibilizare, planificarea si coordonarea
activitatii de promovare a conformdrii cerintelor legale, activititi de diseminare, furnizarea de consiliere persoanelor

supuse controlului.

i

2. Planificarea controalelor in baza analizei riscurilor (conform Metodologiei privind controlul de stat asupra
activititii de intreprinzétor in baza analizei riscurilor in domeniile de competentd ale Autorititii Aeronautice Civile)

Denumirea indicatorului

Raportul dintre controalele asupra persoanelor/unitatilor care prezinta cel mai inalt
grad de risc, in comparatie cu numérul total de controale efectuate

Categoria indicatorului

Inspectii aeronautice realizate in scopul asigurarii sigurantei zborurilor si securitatii
aeronautice

Numirul indicatorului

A2.1.

Parametrii care urmeaza si
fie masurati/calculati

Numirul inspectiilor planificate - 558
Numirul inspectiilor planificate realizate

Numérul inspectiilor realizate pe baza evaludrii riscurilor

Surse de date

Planul anual al inspectiilor

Frecventa raportarii

Trimestriala

Unitatea de misurare

Procente din numarul total de controale efectuate

Nivelul de raportare

Ministerul Economiei si Infrastructurii

Valoarea-tintd

Avind 1n vedere specificul de activitate al agentilor acronautici supusi controlului, in
scopul asigurdrii mentinerii cresterii nivelului de siguranti a zborurilor se va mentine
cresterea cu 3 % anual a numdrului inspectiilor asupra agentilor aeronautici conform
prioritizarii. :

Comentariu:

In scopul calcularii prezentului indicator de performanti, persoanele/unititile care prezinta cel mai Tnalt grad de risc

sunt persoanele pentru care media ponderatd a gradelor specifice de risc este peste 800 de puncte, in cazul controlnlui in
domeniul sigurantei si calitatii alimentelor este de peste 21 de puncte, iar In cazul controlul In domeniile din competenta

Serviciului Fiscal de Stat— de peste 50 de puncte si pentru contribuabilii mari — peste 20 de puncte. Media ponderati a
gradelor specifice de risc se calculeazi conform metodologiilor sectoriale privind controlul de stat asupra activititii de
intreprinzdtor in baza analizei riscurilor, aprobate de Guvern.




3. Activititi de consultangi

Denumirea indicatorului

Activitati de consultanta

Categoria indicatorului

Indicator de produs (activitéi ale organului de control care conduc la
rezultate)

Numarul indicatorului

A3.1.

masurati/calculati

Parametrii care urmeazi si fie

Numirul de consultatii furnizate de citre organul de control persoanelor
fizice si juridice In domeniile sale de competentd, prin toate mijloacele
disponibile, in special:

- 1n scris din Cancelarie;

- In cadrul activitagilor de instruire si/sau a evenimentelor publice,
organizate de citre organul de control; ' ‘

Surse de date

Resurse Umane, Cancelaria AAC

Frecventa raportarii

Anuald

Unitatea de misurare

Consultatia, materializati n:

- raspuns in scris -

- numdrul de persoane care au participat la activititile de
instruire/evenimentele desfagurate de ciitre organul de control;

Nivelul de raportare

Ministerul Economiei si Infrastructurii

Valoarea-{inta

Cresterea numarului de consultatii oferite de cétre organul de control cu cel
putin 2 % fatd de numarul total de consultatii oferit in anul precedent

4. Activitati de comunicare

Denumirea indicatorului

Activitati de comunicare

Categoria indicatorului

Indicator de produs (activitéti ale organului de control care conduc la rezultate)

Numaérul indicatorului

A4l

Parametrii care urmeazi si
fie mésurati/calculati

Numairul de postiri pe pagina web oficiald a organului de control, anunturi,
comunicate etc. referitoare la activitatea organului de control, noutiti cu privire la
cadrul normativ, evenimente etc., aferente domeniilor de competenti ale organului de
control — perioada Oliulie — 31 decembrie 2020 pe site-ul oficial www.caa.md:
Numarul de acceséri a paginii web oficiale a organului de control.

Numdrul de acceséri a paginilor organului de control din retelele de socializare.

Numérul de urméritori pe paginilor organului de control din retelele de socializare.

Surse de date

Externe, Facebook.com, host.md, STISC.

Frecventa raportarii

Anuali

Unitatea de m3surare

Numar de acceséri a paginii web oficiale www.caa.md.

Numirul de accesari a paginilor AAC din retelele de socializare.

Numarul de urmaritori pe paginilor AAC din retelele de socializare

Nivelul de raportare

Ministerul Economiei si Infrastructurii

Valoarea-tintad

Numdrul de accesari a paginii web oficiala www.caa.md de minim 60.000/an,

Numdrul de acceséri a paginilor AAC din retelele de socializare, in crestere cu 10 %
fata de anul 2020.

Cresterea numdrului de urmdritori pe paginile AAC din retelele de socializare cu circa
750/trimestru.




8. Autoritatea Aeronautici Civila

Anexa nr. 2

la Metodologia de stabilire a obiectivelor
si indicatorilor de performanta a organelor
de control de stat asupra activitétii
de intreprinzator

Organul de control

Autoritatea Aeronautica Civila

rezultatul de
1,0

Denumirea indicatorului Accidente |Incidente Evaluarea |Punereain Rata accidentelor
(in grave (in SAFA aplicare a mortale in aviatia
operatiunea |operatiunea |(Evaluarea |standardelor si|generald
de transport |de transport |sigurantei |a practicilor
aerian aerian aeronavelor |recomandate
comercial §i |comercial §i |striine). (SARPS) ale
in cadrul in cadrul Evaluarea |Organizatiei
operatiunilor | operatiunilor | Republicii | Aeronautice
specializate |specializate |Moldova |Civile
(CAT/SPO)) | (CAT/SPO)) Internationale

(ICAQ)

Numarul indicatorului B.8.1. B.8.2. B.8.3. B.8.4. B.8.5.

Categoria indicatorului Indicatori de rezultat final |Indicatori de rezultat Indicator de

intermediar rezultat final

Parametrii care urmeazi s3 fie Numérul de |Numérul de |Evaluarea [Nivelul de Numadrul de

masurati/calculafi accidente incidente siguranfei |punere in accidente mortale

grave aeronavelor |aplicare a pentru Moldova,
straine standardelor i |cu implicarea de
a practicilor |elicoptere
recomandate |inregistrate sau
ale operate, avioane §i
Organizatiei |alte aparate de
Aeronautice  |zbor, raportat la
Civile 100000 de ore de
Internationale |zbor
Surse de date Interne Agentia Externe/ Interne/Externe
Europeand [ICAO
de
Siguranta a
Aviatiei

Frecventa raportérii Anuald

Unitatea de misurare Numir Numir Pozitiain |Ratingul de |Procente
de accidente |de incidente |ratingul de |tari privind

grave tard anual |implementarea
efectiva a
standardelor
ICAO
0 0 1,31 61% 0%
(actual)
Nivelul de raportare Ministerul Economiei gi Infrastructurii
Valoare-{intd Mentinerea [Mentinerea |Cresterea |Mentinerea |Mentinereala 0 %
numirului  [numéarului  |gradualid nivelului de  |a ratei accidentelor
de accidente |de incidente |imbunatitirea |implementare |mortale in aviatia
la cota zero. |grave la cota |ratingul pe  |efectivi a generali
zZero. taracu 031 standardelor
si a ajunge la ICAOlao




valoarea de
+-10%

Notite

Evaluarea
nivelului de
implementare
efectivi se
face in cadrul
auditului
USOAP al
ICAO




