PLANUL DE ACTIUNI
al AUTORITATII AERONAUTICE CIVILE pentru anul 2020
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- | TEA = T . T . . . En =Tz - r— =
Nr. | Obhiective | Actiuni [ Indicatori de | lermen de Costul ! Riscuri Responsabil Documente de
dio produs/rezultat realizare actiunii’Sursa de (subdiviziunea) relerinta
I finantare I
1 - 2 | 3 4 | 5 |6 % 8

Programul: Implementarea politicilor in domeniul aviatiei civile si supravegherea respectarii de citre persoanele
2 I I
fizice si juridice a legislatiei 1n acest domeniu pentru asigurarea sigurantei zborurilor, securitatii aeronautice,
S ) gislal - t
_ protectiei consumatorului si a sigurantei ocupationale _
Sub-program: Certificarea si supravegherea agentilor aeronautici in scopul asigurarii sigurantei zhorurilor
‘ Operatiuni de Zbor

| 1. Efectuarea inspectiilor de | Nr. Operatorilor Trimestrial Bugetul AAC | Dependenta Directia Codul acrian
supraveghere Certificali | Anual fata de Operatiuni de | nr. 301/2017
Operatorii Zbor
Nr. inspectii Aerieni, care HG nr.
planificate executa 133/2018

zborurile in
‘ Nr. inspectii

afara tarii
inopinate ‘
| Numdrul
Nr. prescriptii ‘ | insuficient de
‘ Obiectivul 1: ‘ ‘ insp‘cctm'i
5 | Certificarea si ‘ 2.Evaluarea continud a ’ Nr. inspectii | Dependenta | Directia |
Monitorizarea respectdrii cerintelor planificate ' fata de Operatiuni de
| Operatorilor Aerieni | nationale de operare a | | [ operatorul de | Zbor
zborurilor acronavelor Nr. inspectii aeronava, Serviciul
| | usoare si ultrausoare inopinate ‘ | care executd Aviatie Usoara
| zboruri si Ultrausoara.
| ‘ Nr. prescriptii ‘ | ocazional
Operare |
| | | sezonierd

(mai intensiv
in lunile |

Lcaldc ale |

r _ | R ) | ___L
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Obiectivul 2:
Asigurarea
autorizarii si
supravegherii
continuu a respectarii
normelor de
navigabilitate de
catre operatorii
aerieni,
intreprinderilor de
mentinere a
navigabilitatii

Obicctivul 3:
Asigurarea
certificarii si
supravegherii
intreprinderilor cu

Inmatriculare, navigabilitate, mentenantd, registru aerian

|. Supravegherea
operatorilor aerieni
conform standardelor
stabilite in Cerintele
aplicabile si Regulamentul
privind inspectiile
aeronautice

Nr. inspectii
planificate

Nr. inspectii
inopinate

Nr. prescriptii

2.Efectuarea procedurilor
de prelungire a termenului
de valabilitate a
certificatelor
intreprinderilor de
mentinere a navigabilitatii,
si. dupa caz. certificarea
initiala

Nr. Certificate
eliberate/prelung
ite

Nr. Certilicate
suspendate/refuz
ate

3.Efectuarea procedurilor
de prelungire a termenului
de valabilitate a
certificatelor de
navigabilitate a
aeronavelor. si. dupd caz
certificarea initiala

aeronautici in conformitate
cu standardele stabilite in
Cerintele aplicabile si

Nr. Certificate
eliberate/prelung
ite

Nr. Certificate
suspendate/refuz
ate

Nr. inspectii
planificate

Nr. inspectii
|_inopinate

| Trimestrial | Bugetul AAC
Anual

Trimestrial
Anual

1

Numarul
insuficient de
inspectori

—x

Directia
Navigabilitate

Codul aerian
nr. 301/2017

JAR-OPS1/3
RAC-AW
RAC-CAW

Incetarea
activitatii
unui agent
aeronautic
din motive
independente
de vointa
AAC

Neconformit
atea datelor
continute in
documentele
depuse cu
cerintele
stabilite

Directia
Navigabilitate
in comun cu
alte Directii
AAC

Trimestrial
Anual

Bugetul AAC

Riscuri din
actiunea 2 +
Incetarea
corespunderii
cerintelor
fata de
navigabilitate
a aeronaveli
cu cerintele
Certificatului
de Tipa

acesteia |

Numarul
insuficient de
inspectori

[ I')irecﬁa
Navigabilitate

Codul aerian
nr. 301/2017

JAR-OPSI1/3
RAC-AW

RAC-CAW

| Codul aerian
nr. 301/2017

JAR-OPSI/3

RAC-AW

| Codul aerian
nr. 301/2017

JAR-145
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|

atributii de

intretinere a tehnicii

acronautice

Obiectivul 4:
Asigurarea

| mentinerii

Registrului Aerian al
Republicii Moldova.
precum si furnizarea
informatiei relevante
cand este necesar

Obiectivul 5:

Realizarea proceselor

de certificare si
supraveghere

continud in domeniul

serviciilor de
navigatie aeriana

inspectiile acronautice -
intreprinderi cu atributii de
intretinere a tehnicii
aeronautice L.
2.Efectuarea procedurilor
de prelungire termenului de
valabilitate a certificatelor a
Intreprinderilor cu atributii
de intrefinere a tehnicii
aeronautice. si. dupa caz.
certificarea initiala

|.Examinarea cererilor de
inmatriculare a acronavei,
de modificare a
inscrisurilor in Registrul
Aerian RM. precum si de
radiere a inmatriculdrii,
dupa caz. cu cliberarea

Nr. prescriptii

Nr. Certificate
eliberate/prelung
ite

Nr. Certificate

suspendate/refuz
ate

Nr. avize
eliberate
inregistrare

Nr. certificate
deregistrare

certificatelor relevante

|.Efectuarea inspectiilor de
supraveghere

Nr. inspectii
planificate

Nr. inspectii
inopinate

Nr. prescriptii

Nr. certificate de

RAC-AID

Incetarea Directia Codul aerian
activitatii Navigabilitate | nr. 301/2017
unui agent in comun cu

aeronautic alte Directii JAR-145
din motive AAC

independente RAC-AID
de vointa

AAC

Necontormit

alea datelor
continute n

Navigatie aeriana si proceduri de zhor

eredusia

documentele
depuse cu
cerintele
L. _lslabilite
Trimestrial Bugetul AAC ] Neconformit | Directia Codul aerian
Anual atea datelor Navigabilitate | nr. 301/2017
‘ continute in
documentele RAC-47
depuse cu
cerintele
stabilite
Trimestrial | Bugetul AAC | Resurse Directia ' Codul aerian
Anual limitate de Navigatie nr. 301/2017
personal; Aeriana Legea nr.
Alte 131/2012;
Volumul de subdiviziuni HG nr.
lucru operationale 133/2019; .
suprasolicitat HG 831.
a cadrului PIAC-
inspectorial OPS(pe
(overload) fiecare
domeniu)
Disponibilitat RAC-

| ANSPC:
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Obiectivul 6:
Asigurarea
certificarii si
supravegherii
exploatarii
acrodromurilor/acrop

2.Analiza datelor de
sigurantd in care au fost
implicate serviciile de
navigatie aeriana

3.Verificarea si aprobarea
procedurilor de zbor
instrumental

|
|

4. Verificarea/ aprobarea/
acceptarea Manualelor
agentilor aeronautici

A

Nr. de Note de
Serviciu /
confirmari de

Program de
supraveghere

Nr. Rapoarte de

evaluare a

amendamente
AlP

r la acestea)

|.Supravegherea agentiilor

aeronautici conform
standardelor stabilite in
Cerintele aplicabile si
Regulamentul privind
inspectiile aeronautice -

Operatori de acrodrom =

Nr. inspectii
planificate

Nr. inspectii
inopinate

| Nr. prescriptii

analiza / ajustari

pachetelor PZI /

de

Nr. Scrisori
aprobare a
manualelor

(amendamentelo

J

eroporturi si organizatii de deservire la sol

FSNA, PIAC SSNA
cauzate de Partea I:
activitati Regulamentu
urgente/ I AAC
neprevazute, “inspectii
aparute pe Aeronautice”
parcurs;
Situatii
exceptionale
in Stat cu
PR | limitarea Jie2 = — L
I'rimestrial | Bugetul AAC | aetivitatilor Directia Codul aerian
Anual Navigatie nr. 301/2017
Aeriand HG nr.
133/2019;
RAC-
ANSPC:
_PI-DNA
Codul aerian
nr. 30172017
HG nr.
133/2019:
RAC-
ANSPC:
CT-PVAPZI: |
CT-SIA '
Doc. OACI |
i o 8168 5i 9906
Directia Codul aerian
Navigatie nr. 30122017 |
Aeriand '
Alte |
subdiviziuni '
o e operationale b |
Trimestrial | Bugetul AAC | Lipsesc Directia | Codul aerian |
Anual Aeroporturi nr. 30172017
RAC-CAO
CT-AD
CS-ADR-
DSN




N
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| orturilor/heliporturilo |

‘Obiectivul 7:
Asigurarea
certificarii i

supravegherii servicii
de deservire la sol

| 2.Conversia certificatului
| de operator de aerodrom
| Chisinau

|
f
|'
|
|
|

Numarul de
Certificate
conversate

| 3.Efectuarea procedurilor
de prelungire termenului de
valabilitate a certificatelor
de Operator de aerodrom,
si, dupid caz, certificarea
initiala

|.Supravegherea agentiilor
acronautici in conformitate
cu standardele stabilite in
Cerintele aplicabile si
Regulamentul privind
inspectiile acronautice -
Intreprinderi de deservire la
sol

e

ate

Nr. inspectii
planificate

Nr. inspectii
inopinate

Nr. preseriptii

Nr. Certificate
eliberate/prelung

Nr. Certificate
suspendate/refuz

Trimestrial

Anual

Trimestrial
Anual

AMC&GM

la REG-ADR
GM-ADR-

DSN

Anual

Bugetul AAC | Lipsesc Directia Codul aerian
Aeroporturi si | nr. 301/2017
alte directii Hotararea
implicate Guvernului |

nr653/2018 |
CS-ADR- |
DSN
AMC&GM |
la REG-ADR |
GM-ADR-
DSN
2 Sl  PIAC-AD
Bugetul AAC | Incetarea Directia Codul aerian

activitatii Aeroporturi si | nr. 301/2017

unui agent alte directii

aeronautic implicate RAC-CAO

din motive

independente

de vointa

AAC ;

Neconformit ’

atea datelor

continute in

documentele

depuse cu

cerintele

stabilite B e

Bugetul AAC | Lipsesc Directia Codul aerian
Aeroporturi nr. 301/2017

RAC-HOC
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Obiectivul 8:
Avizarca constructiei
si reconstructiei

| acrodromurilor/acrop

| orturilor/heliporturilo

B re
reivile sia

obiectelor speciale
in zonele supuse
servitutii aeronautice

Obiectivul 9:
Certificare:
personalului

acronautic

| 2.Efectuarea procedurilor

I.Controlul si

de pretungire termenului de
valabilitate a certificatelor a
Intreprinderilor de
deservire la sol. si. dupa
caz. certificarea initiala

Numarul de
avizelor
eliberate

I.Examinarea cererilor si

cliberarea avizelor privind

constructia si reconstructia
‘ acrodromurilor/aeroporturil
“or/heliporturilor civile

2. lLxaminarea cererilor si
eliberarea avizurilor
privind amplasarea
obiectelor speciale in
ronele supuse servitutii
~aeronautice

1te

Nr. Certilicate

suspendate/refuz |

ate

Numarul de
avizelor
eliberate

supravegherea
conformitatii personalului
aeronautic (navigant si
nenavigant) fata de
cerintele n vigoare
aplicabile pentru certificare

Numarul

personal
_aeronautic
Numadrul
acordare a
calificarilor de
| tip/ clasa
Numdrul
revalidare/
reinnoire a
calificarilor de
| tip/ clasa

| Numarul

certificatelor de

Nr. Certificate ‘ Trimestrial
eliberate/prelung

Anual

Anual

_Bugeltﬁz-‘qi‘

Bugetul AAC | incetarea
|

activitatii
unui agent
aeronautic
din motive
independente
de vointa
AAC

Neconformit
atea datelor
continute in
documentele
depuse cu
cerintele
stabilite

Directia
Aeroporturi i
alte directii
implicate

|

~ Anual

Personal aeronautic / Organizatii de pregatire

Trimestrial
Anual

|

ki

a personalului aeronautic

Bugetul AAC

Bugetul AAC

Neconformit
atea datelor
continute in
documentele
depuse cu
cerintele
stabilite

Resurse
limitate de
personal;
Moratoriu la
angajare:
Disponibilitat
e redusa a
partilor
implicate.
cauzate de
activitati
urgente/
neprevazute,

Dﬁecgia
Aeroporturi

Sectia
Autorizare
personal
aeronautic,
alte
subdiviziuni
implicate

Codul aerian

nr. 301/2017

RAC-HOC

Codul aerian

nr. 301/2017

—

| Cod Aerian
3012017

HG nr.
133/2019

HG nr.
134/2019
(CT-OPS.
PIAC-

PIAC-

AMC.GM)

ATCO-COP.

ATCO-CTA.




de validare a apérute pe

certificatelor de parcurs. RAC-APL
personal Ed.2/2014
| aeronautic |
Numdrul '
examenelor
teoretice
Numarul
procedurilor de
suspendare/
| limitare/
revocare a
- _ | certificatelor | e |
Obicctivul 10: 1.Controlul conformitatii Numdrul Trimestrial Bugetul AAC | Resurse Sectia RAC-AMI,
Licentieres personalului de intretinere certificatelor Anual limitate de Autorizare Ed.1/2008
personalului de tehnica a aeronavelor fatd | AML JAR-66 personal; personal JAR-66.
intretinere a de cerintele Tn vigoare Numadrul Moratoriu la | aeronautic, Ordin
aeronavelor aplicabile pentru licentiere | recunoastere a angajare; alte nr. 5/GLEN
licentelor Disponibilitat | subdiviziuni din
Numarul e redusa a implicate 18.01.2000
procedurilor de | ! partilor JAR-147.
suspendare/ implicate. Ordin
Himiitare/ cauzate de nr. 3/GEN
revocare a activitati din
licentelor urgente/ 18.01.2000
" Numarul neprevazute,
procedurilor de aparute pe
verificare a parcurs.
listelor de
personal de
intretinere a
aeronavelor
Numdrul
examenclor
) B s teoretice _ W
Obicctivul 11; |.Stabilirea conformitatii Nr. procedurilor | Trimestrial Bugetul AAC | Reticenta Seful Sectiei Cod Aerian
I fectuare: organizatiilor de pregatire a | de aprobare Anual agentilor Autorizare 301/2017
procedurilor de personalului aeronautic fatd | Nr. procedurilor aeronautici in | personal HG nr.
certificare si | de cerintele aplicabile in de revalidare prezentarea | aeronautic(ma | 133/2019
supraveghere [ vigoare Nr. procedurilor informatiei; | nager al HG nr.
continua a iI . | de schimbare T ) I [ comisiei de 134/2019
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sl

organizatiilor de

pregatire a
personalului
acronautic

Obicctivul 12:
Realizarea
proceselor de
certificare si
supraveghere
continua,

,r 2.Recomandari spre
aprobare a organizatici de
pregitire a personalului
acronautic sau de revalidare
a certificatului organizatiei
de pregatire a personalului
aeronautic

|
|
f

Nr. procedurilor
“de recunoastere
Nr. procedurilor
de limitare.
suspendare sau
revocare a
certificatului

Nr. certificate
aprobate
Nr. certificate de
revalidate |
Nr. certificate cu
schimbari .

NI certificate de
aprobare
limitate/
suspendate/
revocate

W.E‘cgcriplii

inspectoriale

supraveghere
planificate/inopinate

|

: 2. Aprobarea/ Acceptarea
Programelor de securitate/
de instruire/ de control al
calitatii (amendamentele la
acestea). asistenta

planificate

Nr. inspectii
inopinate

Nr. prescriptii
| Nr. de aprobiri

manualelor
famendamentelo

r

Trimestrial |
Anual

Bugetul AAC |

o e
Denaturarea
datelor
prezentate

incalcarea
cerintelor in
vigoare
stabilite de
mentinere a
conformitatii
organizatiei
de pregitire a
personalului
~_aeronautic
Contestarea
deciziei de
catre
organizatia
de pregatire a
personalului
aeronautic

certificare) si
membrii
comisiei de
certificare

(CT-OPS, |
PIAC-
ATCO-COP,
PIAC-
ATCO-CTA.
AMC.GM)
RAC-APL
Ed.2/2014
Ordin
140/IN']
14.08.2020

Anual ‘

Sub-program: Certificarea si supravegherea in scopul asigurdrii securitdtii aeronautice

-

Resurse
limitate de
personal;

Volumul de
lucru
suprasolicitat
a cadrului
inspectorial
(overload)

Disponibilitat
e redusi a
Directiel.

Directia
securitate
aeronautica,
cibernetica si
facilitati

Codul aerian ‘
nr. 301/2017
Legea nr.
131/2012:
legea
192/2019;
HG nr.
33/2019:

Codul aerian
nr. 301/2017
HG nr.
133/2019:
Legea
192/2019
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Obiectivul 13:
[-laborarea
proiectelor actelor
normative ce
transpun
Reglementdrile UE
previzute in Anexa
I la Acordul
privind Spatiul
Acrian Comun intre
Republica Moldova
si Uniunea
Europeana si statele
sale membre,
inclusiv Mijloacele
acceptabile de

| punere in

conformitate
(AMC).
specificatiile de
certificare (CS).
materialele de
indrumare (GM)
aprobate de Agentia
Europeani de
Siguranta a Aviatici
(EASA).

metodologicd conform
solicitarilor

cauzate de

Sub-program: Elaborarea proicctelor de acte normative in domeniul aviatiei civile

I.Definitivarea proiectului
HG privind aprobarea
Regulamentului de stabilire
a cerintelor tehnice sia
procedurilor administrative
referitoare la personalul
navigant din aviatia civila

Transpune:
Regulament (UE)

nr, 1178/ 2011
2.Elaborarea proiectului
Hotérarii Guvernului cu
privire la aprobarea
Programului National de
Securitate in domeniul
Aviatiei Civile

Transpune parfial:
Regulament (EU) nr.
2015/1998 T
3.Elaborarea proiectului
Programului national de
instruire si certificare a
personalului in domeniul
securitdtii aviatiei civile

Franspune parfial:
Regwlament (EU) nr,
2005/1998
I.Elaborarea protectului
Programului national de

Asistarea MLI in
procesul
consultarilor
publice

Transmiterca
proiectului catre
MEI pentru
promovare

Asistarea MEIl in
procesul
consultarilor
publice
Transmiterea
proiectului catre
MEI pentru
promovare

Asistarea MEI in
procesul
consultarilor
 publice
Transmiterea
proiectului catre

control al calitatii in domeniul | M E] pentru

securitatii aeronautice

promovare

1

rim 1V

BtlgétlLl | AAC

Legea
nr.100/2017
Codul aerian
al RM
nr.301/2017

legea
nr.192/2020
Codul aerian
al RM
nr.301/2017

activitati

urgente/

neprevazute.

aparute pe

parcurs;

Nerespectarea | Directia

termenului reglementari

de realizare in

u‘rnm“aparitici Sectia

situatiilor e

neprevazute: aporcae
personal
acronautic

Aprobarea Directia

tardiva a reglementari

proiectului

Legii privind | Directia

securitate securitate

aeronautica: aeronautica,
cibernetica si

Nerespectarea facilititi

termenului

de realizare in

urma aparitiei Legea

situatiilor

neprevazute:

Legea
nr.192/2020
Codul aerian
al RM
nr.301/2017

nr.192/2020
Codul aerian
al RM
nr.301/2017
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[ Asistarea MEl in |

5.Elaborarea proiectului
Regulamentul privind
raportarea, analiza si
actiunile subsecvente cu
privire la evenimentele de
aviatie civila

Transpine.

Regulament (UE)

. 376/2014 o
6.L:laborarea proiectului
Regulamentului privind
sistemele de aeronave fira
pilot la bord

Transpune.
Regulament (UE) 2019/947

7.Llaborarea proiectului
Regulamentului privind
normele si procedurile de
operare a acronavelor fird
pilot la bord

Transpune:
Regulamentul (UE)
2009/945

8.Elaborarea proiectului
AMC §i GM la
Regulamentul de stabilire a
cerintelor si procedurilor
administrative referitoare la
personalul navigant din

aviatia civild

procesul
consultarilor

| publice

Transmiterea
proiectului cétre
MEI pentru
promovare

Asistarea ME! in

procesul
consultarilor
publice

Transmiterea
proiectului cdtre
MEI pentru
promovare

Asistarea MEI in

procesul
consultarilor
ublice
Transmiterea
proiectului catre
MEI pentru
promovare

| Trim IV

Asistarea MEL in |

procesul
consultarilor
publice

Transmitere.

Aprobare prin
Ordinul
Directorului
AAC

1
|

|
[rim IV 1
|
|
|

Trim 11

frimIVv |
|

Bugetul AAC |

Nerespectarea
termenului

de realizare in
urma aparitiei
situatiilor
neprevazute:

Nerespectarea
termenului

de realizare in
urma aparitiei
situatiilor
neprevazute:

Lipsa unei
viziune unice
privind modul
de transpunere
a cadrului

Directia
reglementiri

Serviciul
Siguranta
Zborurilor si
Cautare
Salvare

Directia
reglementari

Directia
Operatiuni de
zbor

Directia _
reglementri
Directia

Operatiuni de
zbor

Codul acrian
al RM
nr.301/2017

Codul aerian
al RM
nr.301/2017

" Codul aerian
al RM
nr.301/2017

normativ
european L .
Nerespectarea | Directia Codul aerian
termenului reglementari al RM
de realizare in ne301/2017
u_rtnml_a?lparn,re: Sectia
sttuatntor s

HIYO autorizare
neprevazute;

personal
| aeronautic
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36 Obicctivul 14:
Elaborarea

normative de
implementare la
nivel national a
prevederilor
Anexclor la

37 | Conventia
internationala
privind aviatia
civilda. semnata la
Chicago. la 07
decembrie 1944
i functic de
aprobarea

proiectelor actelor

9.Elaborarea proiectului
AMC si GM la
Regulamentului privind
mentinerea navigabilitatii
aeronavelor si a produselor.
reperelor si dispozitivelor
aeronautice si autorizarea
intreprinderilor si a
personalului cu atributii in
domeniu. aprobat prin HG
nr.641/2019 - )
1 0.Elaborarea proiectului
AMC si GM la
Regulamentului de stabilire
a normelor de punere in
aplicare privind certificarea
pentru navigabilitate si
mediu a aeronavelor si a
produsclor. pieselor si
echipamentelor aferente,
precum si certificarea
organizatiilor de proiectare
si productie, aprobat prin
HG nr468/2019 d
I.Definitivarea proiectului HG
cu privire la aprobarea
Programului National de
Siguranti a Aviatiei Civile

Elaborarea proiectului editiei
noi a Programului National de
Facilitare a Transporturilor
Aeriene

Aprobarea prin
Ordinul
Directorului
AAC

Aprobarea prin
Ordinul
Directorului
AAC

Asistarea ML n
procesul
consultarilor
publice

Transmiterea
proiectului catre
MEI pentru
promovare

Asistarea MEI in
procesul
consultarilor

_publice

Trim IV Bugetul AAC | Nerespectarea | Directia HG nr.
termenului reglementari 641/2019
de realizare in
urma aparitiei Directia
situatiilor ; i

G ] navigabilitate
IlCDIt."\-'ElZlHE.
HG nr.
468/2019

Trim IV Bugetul AAC | Nerespectarea | Directia Codul aerian
termenului reglementari al RM
de realizare in nr.301/2017
urma aparitiei Serviciul
situatiilor =)

A Siguranta
neprevizute : .
Zborurilor si
Cautare
o= Salvare 3 _
Nerespectarea | Directia Codul aerian
termenului reglementari al RM
de realizare in nr.301/2017
urma aparitiei Directia
situatiilor ' 2
5 securitate
neprevizute =y
aeronautica,
cibernetica si
facilitati
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40

A

39 |

|' amendamentelor la

Anexele OACT

Definitivarea proiectul HG cu

privire la aprobarea
Regulamentului privind
procedura de autorizare a
zborurilor in spatiul aerian
national. precum si a
condititlor in care decolarea si
aterizarea acronavelor civile se
pot efectua si de pe/pe alte
terenuri decat

_aerodromurile/heliporturi

Asistarca MEI in
procesul
consultarilor
publice

Elaborarea proiectului HG cu
privire la aprobarea
Regulamentului privind
procedurile administrative
referitoare la anumite categorii
de aerodromuri,

I-laborarea proiectului HG
cu privire la aprobare:
Regulamentului cu privire
la inmatricularea/radierea
aeronavelor civile si
administrarea Registrului
aerian; I |
I-laborarea proiectului de
amendare a Cerintelor
tehnice privind proiectarea

si exploatarea heliporturilor |

Elaborarea proiectului de
amendare a Cerintelor
tehnice privind proiectarea
si exploatarea
acrodromurilor

Elaborarea proiectelor de
amendare a Cerintelor
tehnice in domeniul
navigatiei aeriene

Transmiterea
proiectului catre
MELI pentru
promovare

Asistarea MEI in
procesul
consultarilor

| publice

Transmiterea
proiectului catre
MEI pentru
promovare

Ar?nbareu pri_n
Ordinul
Directorului

| AAC

Aprobarea prin
Ordinul
Directorului
AAC

/\p'rogarca prin
Ordinul
Directorului

| AAC

e ———— L

TR

Trim 11| Bugetul AAC

Trim 1l

Tri 1V
Frim IV |
|

Trim 1V

Bugetu | AAC

| Nerespectarea
termenului

de realizare in
urma aparitiei
situatiilor
neprevazute

Directia
reglementdri

Directia
economie,
analiza si
cooperare
internationala

Codul aerian
al RM
ne.301/2017

Directia
reglementari

Directia
aerodromuri

_Iﬂect ia

reglementiri

Directia
navigabilitate

Codul aerian
al RM
nr.301/2017

Codul aerian

al RM
nr.301/2017

Directia Codul aerian

reglementari al RM
nr.301/2017

Directia _

aerodromuri Codul aerian
al RM
nr.301/2017

Directia Codul aerian

reglementari al RM
nr.301/2017

Directia

navigatie

aeriana

!
|
|




| Sub-program: Protectia consumatorilor in domeniul transportului aerian si activitatilor conexe

45| Obiectivul 15:
Dezvoltarea
cunostintelor
agentilor economici.
in vederea respectarii
legislatiei in vigoare
cu privire la
prestarea serviciilor.

I. Controlul conformitatii
serviciilor prestate in
domeniul atribuit.
comertului electronic.
practicilor comerciale
incorecte

2. Acordarea consultantei si
asistentei persoanelor fizice
si juridice, inclusiv
furnizorilor de servicii,
angajatorilor privind
siguranta ocupationala,
cerintele aplicabile
serviciilor prestate, precum
si regulile de comert.

Numarul
controalelor de
stat planificate
27

Numarul
controalelor de
| stat inopinate
Nr. de decizii de
incetare/interzic
ere a practicilor
comerciale

| incorecte
Numarul
masurilor

| juridice aplicate

Nr. de
comunicate de
presd/informatii
plasate pe
pagina web,

| aparitii media
Nr. de persoane
informate
(agenti
economici,
angajati.

| consumatori)
Nr. de materiale
informationale
editate si
difuzate
Actualizarea pe
pagina web a
Autoritatii. a
legislatiei cu
impact asupra
activitatii de
comerl. despre

cerintele privind

Trimestrial
Anual

r'

TrmavV |

r_Bilgeuﬁ AAC

Resurse

limitate de
personal;
Moratoriu la
angajare;
Disponibilitat
e redusd a
partilor
implicate,
cauzate de
activitati

[ urgente/

neprevazute,
aparute pe
parcurs:
Probleme
tehnice in Sl
RSC. care
impiedica
initierca
controalelor
comune
planificate.

Serviciul
protectia
consumatorului

Serviciul
siguranta
ocupationala

Legea

nr, 105/2003:
Legea nr.
131/2012:
HG nr.
133/2019




46

Obiectivul 16:
Consolidarea
capacititilor
institutionale privind
revendicarea
drepturilor
consumatorilor si
recuperarea
prejudiciilor in
sistemul judiciar si
extrajudiciar

intereselor economice ale

consumatorilor.

protectia
consumatorilor.

Numarul
cazurilor de
succes
inregistrate. de
solutionare a
petitiilor privind
remedierea.
inlocuirea. |
restituirea
contravalorii
serviciului
| necorespunzator |
Banii restituiti
consumatorilor

Numdrul
cazurilor
prejudiciabile
solutionate,
numarul
consumatori
satisfacuti
Suma
contravalorilor
restituite
consumatorilor

| prejudiciati
Numirul
participarilor in
sedinte de
judecatd la
examinarea
cauzelor.
inclusiv in
calitate de
intervenient
accesoriu

2. Examinarea reclamatiilor

/sesizirilor, revendicarea

drepturilor consumatorilor

Numarul
reclamatiilor.

sesizarilor

Trimestrial
Anual

B u‘g_;-ét'ﬁf AAC

Resurse
limitate de
personal;
Moratoriu la
angajare;
Disponibilitat
e redusa a
partilor
implicate,
cauzate de
activitati
urgente/
neprevazute,
apdrute pe
parcurs;

Serviciul
protectia
consumatorului
Serviciul
siguranta
ocupationala

Legea
nr.105/2003:
HG nr.
133/2019




| si asigurarea recuperarii de

Sub-program: Si

Obiectivul 17:
Promovarea
controlului si
instruirea
personalului
intreprinderilor in
vederea respectarii
legislatiei cu privire
la siguranta
ocupationala

ctre consumatori a
prejudiciilor cauzate.

inregistrate.

dintre care

| solutionate
Numirul
pretentiilor
consumatorilor
(cazurilor
prejudiciabile)
solutionate de
prestator pe cale
amiabila
(extrajudiciard),
recipiselor
prezentate.
consumatori

satisfacuti

guranta ocupationald in domeniul transportului

I. Efectuarea controlului de
stat al respectarii legislatiei
privind siguranta
ocupationald in unitatile din
domeniile de competenta,
prezentarea informatiei.
participarea la elaborarea
raportului privind
activitatea in domeniul
vizal

. Numarul
controalelor de
stat in domeniu,
planificate - 27,
din care
efectuate cu
neconformitati
| depistate:
Numarul
reclamatiilor
/sesizarilor
inregistrate in
domeniu. din
care solutionate
| amiabil:
Numarul
sesizarilor
trimise.,
reclamatiilor
readresate altor
autoritati de
~compelenta:
Numirul
masurilor

Jjuridice aplicate:

Trimestrial
Anual

ﬁl_get ul AAC

aerian si activititilor conexe

Resurse
limitate de
personal
instruit in
domeniu;

| Moratoriu la

angajare;
Activitati
urgente/
neprevazute
aparute,
Probleme
tehnice in
efectuarea
controalelor.
Deficiente de
comunicare
cu
angajatorii;
Capacitati
reduse de
instruire.

Serviciul
siguranta
ocupationala:
Serviciul
protectia
consumatorului

LHC

nr. 186/2008:

nr.95/2009:
HG nr.
943/2018:

HG nr.
133/2019




Numarul
accidentelor de
munca
inregistrate. din
care examinate
sau transmise
altor autoritati
conform

competentei;
Rapoarte
transmise lunar
Inspectoratului
de Stat al

| Muncii.
2. realizarea activitdtilor de | 1. Numarul Trimestrial Bugetul AAC -
instruire siminformare a activitatilor de Anual
angajatorilor si salariatilor | instruire si
angajati in unitdtile din informare a
domeniile de competenta angajatorilor si
privind siguranta salariatilor
ocupationala angajati,
realizate - 15;
Numdrul

persoanelor
instruite si
informate. la
intreprinderile
vizitate — 12.

3. Asigurarea instruirii si Curs de instruire Frim.1V
dezvoltdrii profesionale a a inspectorilor,

inspectorilor responsabili in domeniul

de domeniul sigurantei sigurantei

ocupationale. in coordonare | ocupationale.
cu Inspectoratul de Stat al | realizat - 1:
Muncii, Numarul
inspectorilor
instruiti -2.

Sub-program: Supravegherea economicd a agentilor aeronautici prin prisma asigurdrii sigurantei zhorurilor si
securitdatii aeronautice §i fortificarea capacitatilor financiar-economice a AAC
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Obiectivul 18:
Capacitatile
financiare

agentilor acronautici
| asigurd  un
adecval a sigurantei

zborurilor
securitatii
acronautice

Obiectivul 19:

Asigurarea la nivel

institutional a
drepturilor
comerciale de
executare a
zborurilor

Obiectivul 20:

Nivel de finantare

adecvat realizarii

activitatilor legale si
regulamentare AAC

nivel

1. Monitorizarea si analiza

| datelor nanciare

prezentate de agentii
aeronautici pe parcursul
anului conform formatului
stabilit prin Ordinul MEI
nr.300 din 19.11.2019

Nr. rapoarte

trimestriale-24:
Nr. sesizari
despre riscurile
unui nivel scazut
de
sustenabilitate
financiard

2.Colectarea datelor
statistice Tn aviatie si
diseminarea institutiilor
interesate

|.Evaluarea prin
intermediul SIAGEAP a
solicitarilor de
acordare/prelungire
Autorizatiilor pentru
zboruri regulate

2. Lvaluare si aviz prompt
(permisiune sau lipsa
obiectiilor) la solicitarile de
executate a zborurilor
neregulate

. Evaluarea necesitatilor
financiare pentru acoperirea
cheltuielilor AAC

Evaluarea veniturilor din
contul platilor de
supraveghere a mentinerii
conditiilor de certificare

Nr. rapoartelor
statistice
prezentate catre:
BNS - 17/an
OACI — HVan
MAK - l6/an

Nr. autorizatii
eliberate
Nr. autorizatii
refuzate

Nr. permisiuni
acordate

Nr. de acceptiri
acordate

Prezentarea
propunerilor la
elaborarca/rectil’
icarea bugetului

| de stat

Prezentarea
propunerilor la
elaborarca/rectit
icarea bugetului
de stat

Trimestrial Bugetul AAC | Reticenta Directia | Codul aerian
agentilor Economie, nr. 301/2017
acronautici in | Analiza si
prezentarea Cooperare Hotararea
informatiei Internationala Guvernului
trimestriale: nr.133/2019
Denaturarea

. datelor Hotararea
Lunar, Bugetul AAC | prezentate Guvernului
Trimestrial, nr.767/2019
Anual
Ordinul MLI
nr.300 din
19.11.2019
[rimestrial. Bugetul AAC incilcarea Directia Codul aerian
Anual termenilor Economie, nr. 301/2017
stabiliti de Analiza si
prezentare a | Cooperare Hotararea
Cererii Internationalda, | Guvernului
pentru alte directii nr.133/2019
prelungirea implicate
Autorizatiei
. | de zbor
Trimestrial. | Bugetul AAC | Solicitarea in | Directia
Anual termen Economie,
| restransi ce Analiza si
’ nu permite Cooperare
| coordonarea Internationala,
| solicitarii cu | alte directii
' subdiviziunil | implicate
- | e implicate N !

La solicitare Lipsa Directia Codul aerian
surselor din Economie, nr. 301/2017
contul Analiza si
veniturilor Cooperare Legea

- e colectate | Internationald, | 181/2014

La solicitare Apelare la Directia
veniturile Economie, Hotararea
generale a Analiza si Guvernului
bugetului de | Cooperare nr.133/2019
stat Internationala,









