
2.7 - Lista de verificare manual al întreprinderii de deservire la sol

Tel.:

Tel.:

Pass No pass N/A Pass No pass

Este elaborat pe suport de hârtie şi disponibil, inclusiv în format electronic? CIRCULARA nr. 01 -30/01/2017

Este structurat şi organizat pe secţiuni, potrivit serviciului certificat? CIRCULARA nr. 01 -30/01/2017

Facilitează procesul de elaborare, modificare şi aprobare? CIRCULARA nr. 01 -30/01/2017

Conţine o descriere a sistemului de înregistrare şi evidenţă a amendamentelor şi reviziilor aplicate, precum şi a paginilor în vigoare? CIRCULARA nr. 01 -30/01/2017

Conţine o descriere a sistemului de difuzare a manualului? CIRCULARA nr. 01 -30/01/2017

Conține lista de diseminare a manualului? CIRCULARA nr. 01 -30/01/2017

Este semnat de managementul de vârf? CIRCULARA nr. 01 -30/01/2017

Conţinutul este tratat sistemic şi unitar pentru fiecare exemplar? CIRCULARA nr. 01 -30/01/2017

Toate paginile relevante din exemplarele conexe sunt compatibile în format şi conţinut? CIRCULARA nr. 01 -30/01/2017

Conţine o declaraţie, semnată de managerul de vârf, precum că manualul se conformează cu toate cerinţele aplicabile şi cu

condiţiile Certificatului de autorizare?

CIRCULARA nr. 01 -30/01/2017

Conţine o declaraţie, semnată de către managerul de vârf, că manualul conţine toate procedurile operaţionale şi instrucţiunile

tehnice care urmează sa fie respectate de către personal?

CIRCULARA nr. 01 -30/01/2017

Conţine o descriere a metodei de amendare a manualului, inclusiv despre metoda aplicabilă planşelor, diagramelor, hărţilor, etc.? CIRCULARA nr. 01 -30/01/2017

Conţine o descriere a persoanelor responsabile de elaborarea şi introducerea amendamentelor? CIRCULARA nr. 01 -30/01/2017

Conţine o descriere a metodelor prin care toţi angajaţii agentului aeronautic şi deţinătorii manualului, inclusiv şi organizaţiile

subcontractante sunt înştiinţate de modificările aduse manualului sau anexelor relevante? 

CIRCULARA nr. 01 -30/01/2017

Conţine o descriere a condiţiilor de amendare temporară și de urgenţă, necesare în interesul siguranţei? CIRCULARA nr. 01 -30/01/2017

Conţine o declaraţie referitoare la interzicerea amendamentelor scrise de mână, cu excepţia situaţiilor de urgenţă în interesul

siguranţei?

CIRCULARA nr. 01 -30/01/2017

Au fost depuse spre acceptare la AAC două exemplare complete şi actualizate ale manualului pe suport hârtie, însoţite și pe format

electronic? 

CIRCULARA nr. 01 -30/01/2017

Conţine scopul şi domeniul de aplicare al manualului? CIRCULARA nr. 01 -30/01/2017

Conţine abrevieri şi definiţii ale termenilor utilizaţi? CIRCULARA nr. 01 -30/01/2017

Conţine o descriere a cerinţelor de referinţă pentru certificarea (autorizarea) activităţilor prevăzute în articolul 21 al Legii aviaţiei

civile nr. 1237-XIII din 09.07.1997?

CIRCULARA nr. 01 -30/01/2017

Conţine orarul prestării serviciului (serviciilor) autorizat? CIRCULARA nr. 01 -30/01/2017

Conţine o descriere a condiţiilor generale pentru realizarea serviciului (serviciilor) autorizat către client?  CIRCULARA nr. 01 -30/01/2017

Conţine declaraţia managementului de vârf privind disponibilitatea infrastructurii agentului aeronautic şi prestarea serviciului

(serviciilor) autorizat pe bază nediscriminatorie către toţi clienţii?

CIRCULARA nr. 01 -30/01/2017

Conţine o descriere a sistemului de înregistrare a serviciilor prestate? CIRCULARA nr. 01 -30/01/2017

Conţine o descriere a obligaţiilor agentului aeronautic în ceea ce priveşte facilitarea accesului inspectorilor AAC pentru desfăşurarea

auditurilor şi/sau inspecţiilor?

CIRCULARA nr. 01 -30/01/2017

Conţine o descriere a obligaţiilor agentului aeronautic în ceea ce priveşte facilitarea accesului consumatorilor contractuali pentru

desfăşurarea auditurilor serviciilor?

CIRCULARA nr. 01 -30/01/2017

Conţine o descriere a sistemului de management al agentului aeronautic? CIRCULARA nr. 01 -30/01/2017

Conţine o descriere a structurilor organizatorice inclusiv o descriere a relaţiilor între departamente cu evidenţierea clară a relaţiilor

de subordonare şi de raportare, legate de siguranţă la toate nivelele relevante?

CIRCULARA nr. 01 -30/01/2017

Consemnează denumiri, competenţe, responsabilităţi şi atribuţii ale managementului de vârf şi ale persoanelor nominalizate,

responsabilităţile şi atribuţiile personalului operaţional şi de întreţinere (mentenanţă)?

CIRCULARA nr. 01 -30/01/2017

Conţine o descriere a sistemului de management al calităţii pentru activităţi de furnizare a serviciilor autorizate, precum şi

proceduri aferente, inclusiv obiective relevante de siguranţa și securitate?

CIRCULARA nr. 01 -30/01/2017

Conţine o descriere a compartimentelor operaţionale şi serviciilor de întreţinere (mentenanţă) ale agentului aeronautic şi atribuţiile

acestora? 

CIRCULARA nr. 01 -30/01/2017

Conţine o descriere a comitetelor înfiinţate în aeroportul pe care se desfăşoară activitatea (scop, componenţă, organizare,

funcţionare, competenţe)?

CIRCULARA nr. 01 -30/01/2017

Conţine o descriere a sistemului de reglementare, aplicabil activităţii de furnizare a serviciilor autorizate? CIRCULARA nr. 01 -30/01/2017

Conţine lista completă şi actualizată a legislaţiei, aplicabile activităţii de furnizare a serviciilor autorizate, precum şi a

regulamentelor, normelor, procedurilor şi instrucţiunilor elaborate şi aplicate?

CIRCULARA nr. 01 -30/01/2017

Consemnează persoana care gestionează sistemul de reglementare şi atribuţiile acesteia? CIRCULARA nr. 01 -30/01/2017

Conţine o descriere a politicii în domeniul protecţiei mediului? CIRCULARA nr. 01 -30/01/2017

Conţine o descriere a politicii în domeniul calităţii serviciilor autorizate prestate? CIRCULARA nr. 01 -30/01/2017

Conţine o descriere a contractării cu furnizorul de servicii de administrare a platformei aeroportuare? CIRCULARA nr. 01 -30/01/2017

Conţine o descriere a contractării (subcontractării) cu alte organizaţii? CIRCULARA nr. 01 -30/01/2017

Conţine o descriere a coordonării cu furnizorul de servicii de informaţii aeronautice pe aeroport? CIRCULARA nr. 01 -30/01/2017

Conţine lista completă şi actualizată a organizaţiilor cu care agentul aeronautic în calitatea sa de contractant principal colaborează

în perimetrul infrastructurii aeroportuare?

CIRCULARA nr. 01 -30/01/2017

Conţine o descriere a sistemului de management al siguranţei operaţionale în conformitate cu manualul SMS aprobat?  CIRCULARA nr. 01 -30/01/2017

Descrie procedurile privind controlul documentelor? CIRCULARA nr. 01 -30/01/2017

Conţine o descriere a funcţiei de monitorizare a conformităţii şi procedurile aferente inclusiv supravegherea de către partea terţă? CIRCULARA nr. 01 -30/01/2017

ELEMENTELE MANUALULUI ÎNTREPRINDERII:

LISTA CONTROLULUI PRIVIND VERIFICAREA INFORMAȚIILOR INCLUSE ÎN MANUALUL ÎNTREPRINDERII DE DESERVIRE LA SOL  

Denumirea întreprinderii:

Name of organization:
Adresa juridică:

Physical address:

Data ultimului control:

Date of last control:
Conducătorul controlului:

Control team leader:

E-mail:

E-mail:

Fax.:

Fax.:
Numărul controlului:

Number of control:

Locul desfăşurării controlului:

The venue of the control:
Data controlului actual:

Data of current control:
Echipa de control:

Control team:

CONFORMANCES STATUS

NOTES
Question

Normative base Inspetion's LOG

The wording of the requirements to be enforced by the ground handling operators - «CIRCULARA nr. 01 -30/01/2017  Cu privire la elaborarea și structurarea Manualului intreprinderilor de deservire la sol»

On-site control Desk-top control

Edition      01

Amendment   00 1 from 1


